OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY

§1
ZASADY OGOLNE

1. Ogdlne Warunki Sprzedazy (OWS) regulujg zasady realizacji zamdwien i sprzedazy produktow przez spétke SmartQube Sp. z 0.0. z siedzibg
we Wroctawiu.
2. OWS stanowig integralng cze$¢ umdw sprzedazy oraz zwigzanych z nimi uméw o $wiadczenie ustug zawieranych pomiedzy spétka
SmartQube Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu a nabywcami oferowanych przez nig produktdw, o ile umowy te nie stanowig inacze;.
a. ,Sprzedajacy” - spétke SmartQube Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu, przy ul. Rakietowej 29E, numer KRS 0000984616
NIP- 8971909651, Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego.
b. ,Kupujacy” - kontrahenta dokonujacego od Sprzedajacego zakupéw produktow lub ustug. Niniejsze OWS stosuje sig tylko do
kontrahentéw (przedsigbiorcow zgodnie z art. 43" Kodeksu Cywilnego) nie bedacych Konsumentami w rozumieniu art. 22" Kodeksu
Gywilnego.
c.,otrony” - Sprzedajacego i Kupujacego.
d. ,,0WS” - niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy wraz ze zmianami i wszystkimi zatcznikami.
e. ,Produkt” - produkty, towary i ustugi stanowigce przedmiot dziatalnosci gospodarczej Sprzedajacego i w powyiszym zakresie objete
ofertg handlowg Sprzedajacego.
f. ,Przewoznik” — kurier, firma transportowa lub spedycyjna.
4. OWS dotaczane sg do kaidej oferty przesytanej Kupujacemu. Dodatkowo OWS zamieszczone s3 na stronie internetowej Sprzedajacego
www.smartqube.com.
5. W przypadku gdy Strony pozostajg w statych stosunkach gospodarczych, przyjmuje sig, iz Kupujacy akceptuje OWS w brzmieniu
zamieszczonym na stronie internetowej Sprzedajacego, za$ wydawanie i zataczanie OWS do kazdej oferty lub faktury nie jest konieczne.

§2
ZAMOWIENIA

1. Kupujacy moze sktadaé zamdwienia pisemnie, tj. za posrednictwem poczty elektronicznej (e-mail) lub za posrednictwem faksu,
a takie osobiscie.

2. Zamdwienie osobiste powinno by¢ potwierdzone pismem i opatrzone podpisem osoby sktadajacej zamdwienie.

3. W przypadku braku towaru w magazynie, Sprzedajacy poinformuje Kupujacego o mozliwym terminie dostawy. W takim wypadku
zaméwienie bedzie realizowane po zaakceptowaniu przez Kupujacego wskazanego terminu.

4. Asortyment Sprzedajacego dostarczany jest Kupujagcemu po cenach wskazanych w cenniku lub w ofercie handlowej, obowigzujacym/ej na
dzien ztozenia zaméwienia.

9. Wszelkie rabaty od cen cennikowych potwierdzane sy pisemnie, w ofercie handlowej wysytanej do Kupujacego mailem przez
przedstawiciela Sprzedajacego.
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6. Sprzedajacy dostarcza towar Kupujacemu za posrednictwem uzgodnionego Przewoznika. Kupujacy ma réwniez mozliwosé odebrania
towaru osobiscie, bezposrednio z magazynu Sprzedajacego. Dostawa produktu realizowana jest na podstawie uzgodnionych w ofercie i
zamdwieniu klauzul Incoterms 2010.

1. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia w dostawie i inne szkody bedace nastepstwem sity wyzszej lub dziatan czy
zaniechan Przewoznika, a takze dostawcéw Sprzedajacego.

83
IWROTY

1. Dostarczony produkt moze zosta¢ zwrdcony Sprzedajacemu wytacznie za pisemng (e-mail) zgodg Sprzedajacego.
2. W przypadku uszkodzen mechanicznych dostarczonych przez Przewoznika towardw, Kupujacy powinien w pierwszej kolejnosci zgtosié
reklamacje Przewoznikowi, powiadamiajac o tym Sprzedajacego.
3. Produkt odestany przez Kupujacego bez pisemne;j zgody Sprzedajacego bedzie:
a. Odsytany do Kupujacego, na jego koszt, lub
b. Zatrzymany przez Sprzedajacego jako zabezpieczenie naleznosci i roszczen, wynikajacych z jego sprzedazy na rzecz Kupujacego.
4. W przypadku okreslonym w pkt 3 ppkt b. Sprzedajacy bedzie obcigzaé Kupujacego optatg za sktadowanie produktu w wysokosci 100 zt
(sto ztotych) za kazdy rozpoczety dzien sktadowania, liczong od dnia przyjecia produktu na magazyn przez Sprzedajacego.
5. Zwrot produktow dostarczonych zgodnie z zaméwieniem jest niedopuszczalny.
1. Zwroty produktéw nie s3 dopuszczalne w przypadku produktow polakierowanych  oraz produktéw niestandardowych,
tj. w szczegdlnosci produktow w wykonaniu specjalnym, zamawianych i/lub wytwarzanych specjalnie na zyczenie Kupujacego.

84
GWARANCJA | REKOJMIA

1. Szczegétowe zasady gwarancji opisane s3 w odrgbnym dokumencie, pod nazwg Ogdlne Warunki Gwarancji.

2. Na podstawie art. 558 ust. 1 Kodeksu cywilnego Sprzedajacy o$wiadcza, ze wytacza odpowiedzialnosé Sprzedajacego z tytutu rekojmi za
wady fizyczne i prawne Produktu.

3. Sprzedajacy na podstawie udzielonej gwarancji zobowigzany bedzie wytacznie i wedtug wiasnego uznania do dokonania nieodpatnej
naprawy Produktu lub nieodptatnej wymiany Produktu albo jego czesci na nowy. Postanowier art. 581 k.c. nie stosuje sie.
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§5
PLATNOSCI

1. Cena, sposdb zapfaty, termin ptatnosci, waluta i numer rachunku bankowego Sprzedajacego wskazane sg na fakturze. W przypadku
dochodzenia naleznosci wyrazonej w walucie obcej przed sadem, Sprzedajacy moze dochodzi¢ réwnowartosci kwoty wskazanej na fakturze
przeliczonej na ztotdwki wedtug kursu z dnia wymagalnosci roszczenia.

2. Dopuszczalne sg nastgpujace formy zapfaty: przelew przed dostawa (przedptata), przelew w uzgodnionym z Kupujacym odroczonym
terminie ptatnosci.

3. Zadzien zaptaty uwaia si¢ date uznania konta Sprzedajacego.

4. W przypadku niezaptacenia w terminie faktury przez Kupujacego, Sprzedajacy ma prawo:

a. naliczy¢ Kupujacemu odsetki ustawowe,

b. wstrzymaé dostawy dla Kupujacego do czasu uregulowania zalegtych ptatnosci,

¢. 2gtosic naleznos¢ do windykaciji zewngtrznej,

d.zmieni¢ odroczony termin pfatnosci przy kolejnych dostawach dla Kupujacego na przedptate dokonywang przelewem;

5. W przypadku wystapienia sytuacii opisanej w pkt 4. ppkt c. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo anulowania udzielonego wezesniej rabatu.
W tej sytuacji Sprzedajacy obcigzy Kupujacego fakturg, kidrej kwota stanowié bedzie rownowarto$¢ udzielonego rabatu. Dodatkowo
Sprzedajacy ma prawo obcigzy¢ Kupujacego kosztami windykaciji zewnetrznej.

6. Sprzedajacy zastrzega sobie wiasnos¢ sprzedanych towardw, az do czasu uiszczenia catej ceny przez Kupujacego.

1. Itoienie reklamacji nie zwalnia Kupujacego z obowigzku terminowego dokonania zaptaty ceny za dostarczony towar.

§6
POZOSTALE POSTANOWIENIA

1. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo zmiany w kazdym czasie oferty towardw, a takie zmiany specyfikacji technicznej sprzedawanych towardw.
Sprzedajacy nie gwarantuje dostgpnosci jakiegokolwiek towaru ze znajdujacych sig w ofercie Sprzedajacego i w zwigzku z powyzszym nie
ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci realizacji zaméwien ztozonych na towary znajdujace sig w aktualnej ofercie. O fakcie braku
mozliwosci realizacji zaméwienia Sprzedajacy niezwtocznie poinformuje Kupujacego.

2. Sprzedajacy nie akceptuje wzorcow umownych, regulamindw ani jakichkolwiek postanowier o takim lub zblizonym charakterze, ktdre
mogtyby by¢ stosowane przez Kupujacego. Zaméwienie realizowane jest zgodnie z trescig oferty Sprzedajacego, dokonanego zaméwienia
oraz niniejszych OWS. Postanowien art. 3854 kodeksu cywilnego nie stosuije sie.

3. Sprzedai rozwigzania technicznego lub dokumentacji nie oznacza przeniesienia jakichkolwiek praw wiasnosci intelektualnej w tym w
szczegdlnosci praw dotyczacych wiasnosci przemystowej, ktdra pozostaje przy SmartQube, o ile inaczej wyraznie nie postanowiono w
formie pisemnej pod rygorem niewainosci.

4. Zamdwienie oraz opisane w OWS zobowigzania Stron sg regulowane i interpretowane zgodnie z prawem polskim. Kupujacy niniejszym
poddaje sig jurysdykcji sadéw powszechnych w Polsce. Konwencja Organizacji Naroddw Zjednoczonych dotyczaca zawierania uméw w
zakresie migdzynarodowej sprzedazy towaréw niniejszym nie ma zastosowania. Wszelkie spory beda rozstrzygane przez Polski sad
powszechny wiasciwy dla siedziby Sprzedajacego.

5. W przypadku spraw spornych sadem wtasciwym dla ich rozstrzygnigcia bedzie Sad wtasciwy dla siedziby Sprzedajacego.
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KLAUZULA INFORMAGYINA

Informujemy, ze administratorem danych osobowych zebranych w toku realizacji Zaméwienia jest SmartQube Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu
(dalej: Administrator). Dane osobowe bedg przetwarzane w celu i zakresie niezbednym do wykonania Przedmiotu Umowy, w tym w celu
i zakresie niezbednym do zrealizowania przez Administratora prawnie uzasadnionych interesow przez niego realizowanych, w tym do
zapewnienia bezpieczeristwa fizycznego i organizacyjnego dotyczacych dziatalnosci gospodarczej prowadzonej przez Administratora.
Administrator bedzie przetwarzat dane na podstawie art. 6 ust. 1lit. b,, f. Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: Rozporzadzenie). Pani/ Pana dane osobowe mogg by¢ ujawniane jedynie
Podmiotom przetwarzajacym, o ktdrych mowa w art. 28 Rozporzadzenia, tj. podmiotom, z ktdrych ustug korzysta administrator, szczegélnie
podmiotom $wiadczacym dla Administratora ustugi teleinformatyczne, ustugi ochrony, oraz podmiotom, ktdrym dane bgdg ujawnione na
podstawie udzielonej zgody. Dane osobowe beda przetwarzane przez czas nie diuzszy niz okres przedawnienia roszczen podatkowych, a po tym
czasie zostang usunigte w ciggu 180 dni. Informujemy jednoczesnie, Ze przystuguje osobie, ktorej dane dotyczg prawo dostepu do swoich
danych osobowych, prawo do sprostowania danych osobowych, usunigcia danych osobowych, ograniczenia przetwarzania danych osobowych,
prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych do innego administratora. W odniesieniu do danych
osohowych, ktdre Administrator przetwarza na podstawie udzielonej zgody przystuguje w stosunku do nich prawo do cofnigcia zgody w kazdym
czasie. Osoba, ktdrej dane dotycza ma prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Urzad Ochrony Danych Osobowych.
Informujemy, ze nikt nie bedzie podlega¢ decyzji opartej wytacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu danych
osobowych.

Wszelkie uwagi i korespondencjg w sprawie ochrony danych osobowych prosze kierowac na adres: info@smartqube.pl
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